
 
 

 

 

 

 
RÉPUBLIQUE DU GHANA 

                         
                              

 

Conférence régionale de l’OMT Renforcer la marque Afrique, favoriser le 
développement du tourisme 

 
Accra (Ghana), 17-19 août 2015 

 

 
 

PROGRAMME PROVISOIRE* 
 
Dimanche 16 août 2015 
 
14:00 – 18:00  Enregistrement – Hôtel La Palm Royal Beach 
 
 
Lundi 17 août 2015 
 
 
08:00 – 09:00  Enregistrement – Hôtel La Palm Royal Beach 
 
09:30 – 10:30  Cérémonie d’ouverture 
                                  

Mme Elizabeth Ofosu-Adjare, Ministre du tourisme, de la culture et des 
arts créatifs de la République du Ghana 

 
M. Taleb Rifai, Secrétaire général de l’Organisation mondiale du 
tourisme (OMT) 
 
Intervalle musicale/ Spectacle culturel 
 
Discours liminaire de S.E.M. John Dramani Mahama, Président de la 
République du Ghana  
 
Présentation de la Lettre Ouverte de l’OMT et le WTC sur  les voyages et 
le tourisme, à S.E.M. John Dramani Mahama, Président de la 
République du Ghana  

 
 
 

En date du 14/08/2015 
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10:30 – 11:00  Pause-café 
  
11:00- 11 :05  Discours sur le tourisme dans "l'Agenda 2063", Dr. Elham M.A Ibrahim, 

Commissaire de l'Union africaine chargé des infrastructures et de 
l'énergie 

  
11 :05 -11 :30  Note Liminaire de Zain Asher, Représentative de CNN International 
 
 
 Que signifie la marque Afrique ? Discours liminaire de CNN 
 
 
11:30 – 13:00 1re séance – Les défis et les opportunités de la marque Afrique et 

son impact sur le tourisme 
 

Que signifie la marque Afrique ? Quels sont les principaux défis et 
opportunités de la marque Afrique? De quelle façon influe-t-elle sur la 
compétitivité du tourisme, et inversement ? 
 
Présentatrice : Mlle Anita Mendiratta,  Fondatrice et directrice générale, 
CACHET Consulting 
 
M. Alain Saint- Ange, Ministre du tourisme et de la culture, Seychelles 
 
M. Walter Mzembi, Ministre du tourisme et de l'hôtellerie, Zimbabwe 
 
M. Chris Diaz, Directeur Marketing, Kenya Airways et Directeur de  
African Marketing Confederation 
 
Mlle Cherae Robinson, Fondatrice, Tastemakers Africa 
 
M. Thebe lkalafeng, Président et Fondateur, Brand Africa 

 
 
 
13:00 – 14:30 Déjeuner offert par le Ministère du tourisme, de la culture et des 

arts créatifs de la République du Ghana (sur invitation seulement) 
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 14:30 – 16:00 2e séance – Communiquer une nouvelle Afrique, combattre les 
stéréotypes 

 
Comment le tourisme, les exportations, les investissements, les sports, 
la diplomatie et les arts peuvent, ensemble, rehausser l’importance des 
pays africains dans le monde et influencer la perception de l’Afrique en 
tant que destination touristique 
 
Présentatrice: Mlle Sandra Carvao, Chef de programme, 
communications et publications, OMT 
 
Mme Elizabeth Ofosu-Adjare, Ministre du tourisme, de la culture et des 
arts créatifs, Ghana 
 
M. Pohama Shifeta, Ministre de l’environnement et du tourisme, Namibie 
 
Mlle Christine Evans-Klock, Représentant Résident du PNUD, 
Coordonnateur Résident des Nations Unies au Ghana 

 
Dr. Nkosazana Dlamini-Zuma, Président, l’Union Africaine 
 
M. Tewolde GebreMariam, Président-directeur général, Ethiopian 
Airlines 
 
M. Matthew Weihs, Directeur général, Bench Events 

 
 
16:00 – 16:30  Pause café 
 
16:30 - 17:00 Interview de CNN avec S.E. Mme Elizabeth Ofosu-Adjare, Ministre 

du tourisme, de la culture et des arts créatifs, Ghana 
 
Soirée :                      Programme social / Cocktail offert par CNN ( sur invitation seulement) 
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Mardi 18 août 2015 

 
 

09:30 – 11:00 3e séance – Le rôle des nouveaux médias et des médias 
traditionnels dans la construction de l’image de l’Afrique 

 
Les médias sociaux et les médias jouent un rôle primordial dans la 
formation de l’image d’une destination ou d’une région. Comment les 
destinations touristiques peuvent-elles travailler aux côtés des médias 
traditionnels et des nouveaux médias pour promouvoir une nouvelle 
image de l’Afrique ? Comment renforcer les capacités dont l’Afrique a 
besoin pour mieux communiquer  

                                           
 

Présentatrice: Mlle Anita Mendiratta,  Fondatrice et directrice générale, 
CACHET Consulting 
 
M. Bello Bouba Maïgari, Ministre du tourisme, Cameroun 
 
Mlle Miriam Chiazor, Éditeur de contenu, Afro Tourism 
 
Mlle Velma Corcoran Responsable du Marketing, Cape Town Tourism 
 
M. Ransford Tetteh, Rédacteur en chef, Daily Graphic 
 
Mlle Sana Butler, Fondadtrice, Transformative Tourism Development 
Group, Newsweek International 

 
 
11:00 – 11:30  Pause café  
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 11:30 – 13:00 4e séance – Marque Afrique : comment tirer profit de la coopération 
régionale  

 
Quels sont les avantages et les inconvénients d’une stratégie de marque 
touristique régionale par rapport à une stratégie de marque nationale 
individuelle ? Y a-t-il de la place pour les deux ? Comment créer des 
conditions propices à la coopération et à une stratégie de marque 
régionale forte ?  
 
 
Modérateur: M. Tom Buncle, Directeur général, Yellow Railroad 
 
Dr. Elham M.A Ibrahim, Commissaire de l'Union africaine chargé des 
infrastructures et de l'énergie 
 
M. Kwakye Donkor, Directeur Marketing et communication, RETOSA 

 
 
M. Patrick Kalifungwa, Vice-Chancellor, Livingstone International 
University Tourism School 

 
 
13:00 – 14:30 Déjeuner offert par le Ministère du tourisme, de la culture et des 

arts créatifs de la République du Ghana 
 
14:30 – 15:30 5e séance – Communication en temps de crise : mesures 

recommandées, écueils à éviter 
 

Les crises peuvent avoir un impact dévastateur sur l'image d'une 
destination touristique. La communication de crise, c’est-à-dire la gestion 
des médias, est au cœur de tout système de gestion de crise afin de 
minimiser l'impact négatif des crises, d’assurer un prompt redressement 
et de bâtir des destinations résistantes face aux crises.  
 
Présentatrice: Mlle Sandra Carvao, Chef de programme, 
Communications et Publications, OMT 
 
M. Tom Buncle, Directeur général, Yellow Railroad 
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 Mlle Sarah Crowe, Chef, Communication en temps de crise, UNICEF  
(connexion depuis New York) 

 
15:30 -15:40  Conclusions 
 

Mlle Sandra Carvao, Chef de programme, Communications et 
Publications, OMT 

 
 
15:40 – 16:00  Cérémonie de clôture 

    
M. Taleb Rifai, Secrétaire général, l’Organisation mondial du tourisme 
(OMT) 
 
Mme Elizabeth Ofosu-Adjare, Ministre du tourisme, de la culture et des 
arts créatifs, Ghana 
 

  
Dîner  Documentaire sur les attractions touristiques au Ghana, défilé de 

mode, Musique et Danse 
 
 
Mercredi 19 août 2015 
 
Visite technique au fort de Cape Coast dans la région du centre. 
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