
 

 
Cinquième conférence internationale de l'OMT sur les statistiques du tourisme  
LE TOURISME, MOTEUR DE CREATION D'EMPLOI 
Bali (Indonésie), 30 mars – 2 avril 2009 

 

 
1

 
PROJET CONJOINT OIT/OMT SUR L’EMPLOI DANS LES INDUSTRIES 

TOURISTIQUES : COMPOSANTE STATISTIQUE 
 

Exposé liminaire, troisième session :  
L’emploi dans les industries touristiques : problèmes de mesure et études de cas 

 
 
Igor Chernyshev 1 
Bureau international du travail 
Département des politiques et des statistiques d’intégration 
Bureau de statistique 
Statisticien hors classe 
chernyshev@ilo.org 
 
 
Résumé 
 
Comme dans tous les secteurs de l’économie, l’emploi représente une dimension importante pour 
caractériser le tourisme et en évaluer l’importance des points de vue productif, social et stratégique. 
 
Il existe un vaste éventail de types de postes dans le tourisme qui va des emplois peu qualifiés à 
faible valeur ajoutée aux emplois très qualifiés à très forte valeur ajoutée. Les industries touristiques 
attirent des directeurs de haut niveau spécialisés dans l’hôtellerie, la restauration et d’autres 
activités caractéristiques du tourisme. 
 
Le secteur du tourisme est donc une source potentielle de croissance économique, de création 
d’emploi, d’accès relativement simple à des revenus et un moyen de réduire la pauvreté. 
 
Néanmoins, l’emploi dans les industries touristiques, en général, et la valeur économique du tourisme 
en termes d’emploi, et en tant que source de travail productif en particulier, ne sont encore ni 
correctement mesurés ni suffisamment étudiés. 
 
Pour combler cette lacune, l’Organisation internationale du travail (OIT) et l’Organisation mondiale du 
tourisme (OMT) travaillent conjointement pour mesurer l’emploi et le travail décent dans le tourisme. 
Cette collaboration a fait l’objet d’un accord de coopération entre les deux organisations que l’on connaît 
aussi sous le nom de Projet conjoint OIT/OMT sur l’emploi dans les industries touristiques. 
 
Le présent exposé aborde les initiatives statistiques du projet, il en souligne les défis et il propose une 
feuille de route pour sa mise en œuvre.    

                                                 
1 Les points de vue et les opinions du présent exposé n’engagent que leur auteur et ne reflètent pas nécessairement ceux du 
Bureau international du travail ou de son Département des politiques et des statistiques d’intégration. 



 

 
Cinquième conférence internationale de l'OMT sur les statistiques du tourisme  
LE TOURISME, MOTEUR DE CREATION D'EMPLOI 
Bali (Indonésie), 30 mars – 2 avril 2009 

 

 
2

Index 
 
INTRODUCTION  
 
L’EMPLOI DANS LES INDUSTRIES TOURISTIQUES : UN DÉFI À MESURER 
 
Le monde du travail dans le tourisme  
L’emploi en tant que variable statistique clé du marché du travail touristique 
Manque de données significatives sur l’emploi dans les industries touristiques  
Projet conjoint OIT/OMT sur l’emploi dans les industries touristiques : composante statistique  
 
STATISTIQUES SUR L’EMPLOI DANS LES INDUSTRIES TOURISTIQUES : COLLECTE, 
SOURCES ET MÉTHODES UTILISÉES  
 
Pourquoi les statistiques sur l’emploi sont-elles importantes ?  
Publication conjointe OIT/OMT  
Ce que l’on fait de mieux dans le monde des statistiques du tourisme : emploi, salaires et heures de 
travail 
 
MESURER L’EMPLOI DANS LES INDUSTRIES TOURISTIQUES 
 
Difficultés rencontrées 
Principaux cadres internationaux de mesure du secteur touristique  
Les recommandations internationales 2008 sur les statistiques du tourisme : chapitre 7 : l’emploi dans 
les industries touristiques  
 
PRATIQUES NATIONALES DE MESURE DE L’EMPLOI DANS LES INDUSTRIES TOURISTIQUES : 
AUSTRALIE, CANADA ET ESPAGNE  
 
Australie 
Canada 
Espagne 
Guide technique sur les meilleures pratiques de mesure de l’emploi dans les industries touristiques 
 
LES DIMENSIONS DU TRAVAIL DÉCENT DANS LES INDUSTRIES TOURISTIQUES 
 
Agenda de l’OIT sur le travail décent : concept et objectifs stratégiques 
Mesurer le travail décent dans les industries touristiques 
Sources de données pour mesurer le travail décent dans les industries touristiques  
 
CONCLUSIONS 
 
RÉFÉRENCES 
 
Annexe I : statistiques sur l’emploi, les salaires et les heures de travail dans les industries 
touristiques : tableau synoptique 
Annexe II : Canada: Module de ressources humaines  
Annexe III : cadre de l’OIT pour mesurer le travail décent 
 


