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Resumen 
 
Como en cualquier otro sector de la economía, el empleo es un factor importante para caracterizar y 
reconocer la importancia del turismo desde los puntos de vista productivo, social y estratégico.  
 
El turismo ofrece una amplia variedad de puestos de trabajo, desde los de baja calificación y bajo 
valor añadido hasta los de muy alta calificación y gran valor añadido. Las industrias del turismo 
atraen a los mejores gestores especializados en hostelería, restauración y actividades 
características del turismo. 
 
El sector del turismo por tanto impulsa el crecimiento económico, la creación de empleo, el acceso 
relativamente fácil a ingresos y facilita la reducción de la pobreza. 
 
Sin embargo, el empleo en las industrias turísticas en general, y el valor económico del turismo en 
términos de empleo como fuente de trabajo productivo en particular, todavía no se ha cuantificado 
adecuadamente ni se ha estudiado suficientemente. 
 
Para solventar esta carencia, la Organización Internacional del Trabajo (OIT) y la Organización Mundial 
del Turismo (OMT) están colaborando en la cuantificación del empleo y del trabajo decente en el 
turismo. Esta colaboración se formalizó mediante un acuerdo de colaboración firmado entre ambas 
organizaciones, conocido también como el Proyecto conjunto OIT/OMT sobre el empleo en las 
industrias turísticas.  
 
Esta ponencia presenta las iniciativas estadísticas del proyecto, destaca sus retos y propone una hoja 
de ruta para la ejecución del proyecto.    

                                                 
1 Los puntos de vista y opiniones expresados en esta ponencia son los del autor y no reflejan necesariamente los de la 
Organización Internacional del Trabajo ni la de su Departamento de Integración de Políticas y Estadísticas. 
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